INSPECTION DU TRAVAIL

SUR LA LIGNE
DE FRONT

Parce qu’ils sont au cceur du rapport de
force et mis dans l'incapacité d’assumer
correctement leurs missions au service
du public, les inspecteurs du travail

de Seine-Saint-Denis se sont mobilisés
le 18 mai 2017. Conscients d’étre, hors
de I’entreprise, parmi les derniers

et fragiles remparts face a la réduction

des droits des salariés. Etat des lieux.
Enquéte réalisée par Dee Brooks et Nathalie Carmeniu
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enquéte

ous ne vivons pas dans un
monde idéal, raison pour
. laguelle, dans son par-
cours professionnel, une grande part des sala-
riés aura un jour recours & un inspecteur du
travail, un médecin du travail, un conseiller du
galarié, un défenseur syndical, un permanent
syndical des unions locales et unions départe-
mentales ou un conseiller prud’homme.

La mobilisation intersyndicale devant la
Direccte de Bobigny, puis l'occupation en soirée
de celle d’Aubervilliers (Seine-Saint-Denis) le
18 mai 2017 avaient pour objet d'interpeller
Muriel Pénicaud, ministre du Travail nouvelle-
ment nommée, sur la « pénurie organisée » du
service de I'inspection du travail®.
Une actbn qui témoigne de la
colére et de 'inquiétude de ce corps
de {onctionna.ires, et pas seulement
en lle-de-France. Les inspecteurs
du travail expliguent gque, tout g
comme le droit du travail qu'ils sont |
chargés de faire respecter, ils sont
la cible d’attaques violentes. Si vio-
lentes qu’ils ne peuvent que rare-
ment en témoigner & visage décou-
vert ou sous leur véritable identité...
Or, la fin de non-recevoir de la
ministre ne fait quattiser leur colére.

Dans un monde du travail en plein bouleverse-
ment, ot le droit est attaqué de toutes parts et
le chémage massif - régression qui s'accélére
avec le détricotage du Code du travail - les ins-
pecteurs du travail sont aux avant-postes d’une
guerre sourde maijs intense. « Affaiblir I'inspec-
tion du travail c'est ne plus pouvoir servir correc-
tement les salariés », témoigne D., inspecteur du
travail en Seine-Saint-Denis depuis plus de dix
ans, aprés la journée de mobilisation. « Nous
sommes des professionnels de Uapplication du
droit du travail, mais on warrive plus & suivre: il y
@ tout le temps une novuvelle loi, un nouveau décret,
alors que notre situation de travoil est déjé ultra-
tendue ». Actuellement un inspecteur du travail
suit déja une population de 10 000 salariés.
Avec le nouveau plan de réorganisation (voir
Pinterview page 12), le risque est grand que
chague inspecteur suive 12 000 ou 15000 sala-
riés. « La loi Sapin a déji cassé les collectifs de
travail, on est isolé, avec un directeur qui ne fait
que de Uencadrement. Alors qu’il y a tant de
besoins sur le terrain, c'est Pencadrement qui se
multiplie. C'est catastrophigue ! On résiste autant
gu’on peut, mais cet isolement affecte les agents -
certains quittent d'ailleurs le métier. Avant, nous
pourions lancer des actions & plusieurs inspecteurs
du travail ou des actions thématigues en fonction
des besoins identifiés, aujourd’hui, nous n'avons
plus ces liens, cer les actions sont définies par la
hiérarchie selon des objectifs fixés par le gouverne-
ment. Les seules missions qu’ils veulent garder
sont sur le travail illégal, les travailleurs détachés
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«Heureusement que
los inspecteurs du
travail sont la»,
congtate Yves Duguet,
juriste retraité et
syndicaliste CGT.

et prétendument sur I'égalité hommes femmes.
Mais en fait, les différentes réformes wont visé qu'd
la destruction du droit du travail qu'on est chargés
de faire appliquer. »
Ce syndicaliste - qui regrette de devoir rester
anonyme, de ne pouvoir révéler ni son apparte-
nance syndicale, ni1 sa zone de contréle -
témoigne de «l'orgenisation de la pénurie dans
Vinspection du travail par le biais des suppressions
massives de postes, ou de leur vacance
" sciemment entretenue afin de les suppri-
~ mer ensuitey. Méme chose avec les
«intérims»: en plus de leur travail sec-
torialisé, on fait tourner les inspec-
teurs sur d’autres secteurs. «Je pense
profondément que ce qui intéresse le
ministére et le gouvernement, cest d'as-
" seoirla domination. Ff c'est pour cela que
Je participe & la construction de Unction
au niveau intersyndical, notamment d
une journée d'action nationale qui devrait
avoir lieu le 20 juin® ».
Un petit retour en arriére s'impose, pour com-
prendre 'importance des missions déja fort
réduites des inspections du travail. En France,
la doxa néolibérale, relayée avec zéle par des
médias « chiens de garde », accuse le droit du
travail de paralyser l'embauche et pointe du
doigt un Code du travail pléthorique et incom-
préhensible. On parle «réforme », « simplifica-
tion », alors qu’il s’agit juste de réduire les
droits des salariés. En omettant de dire que la
complexification et Pembonpoint actuel dudit
Code du travail proviennent, depuis les années
1980, de dispositions imposées sous influence
patronale, et notamment du CNPF, rebaptisé
Medef en 1998.

Une entreprise de délitement

du droit du travail

Aingi, avant 1979, le seul contrat de travail était
le CDL... Suivant les préconisations d'un rapport
de Didier Bariani, député de droite, est créé le
CDD... Puis, en 1982, une ordonnance rend pos-




sible les accords dérogatoires (donc moins favo-
rables que la loi). En 2018, la «loi de sécurisation
de I'emploi» de Michel Sapin écarte le juge judi-
ciaire des procédures de licenciement collectif
au profit du juge administratif en abandonnant
la vérification du motif du PSE. Dans le méme
mouvement, les lois Sapin réorganisent 'inspec-
tion du travail, supprimant le fonctionnement en
sections (un inspecteur et deux contrdleurs)
créant des unités de contréle de dix agents pla-
cés sous la coupe d'un directeur ayant aussi pou-
voir de contréle, Les inspecteurs du travail poin-
tent alors « le risque de pression patronale sur des
dossiers sensibles, au travers de la hiérarchie», ce
qui n'a pas manqué d’arriver, comme en
témoigne la condamnation de Pinspectrice du
travail Laure Pfeiffer dans I'affaire Tefal®. Or, la
convention 81 de ’'Organisation internationale
du travail (OIT) définit le principe d’indépen-
dance des inspecteurs du travail, chargés de
contréler I'application du Code du travail dans
les entreprises 4 I'abri «de toute influence exte-
rieure indue ».

En 2016, on compte désormais environ vingt-
quatre types de contrats particuliers! En 2004,
les lois Fillon accélérent I'inversion de la hié-
rarchie des normes en recourant 4 258 ordon-
nances et 17 lois en trois mois. La doctrine est
de «faire baisser la protection des salariés
pour faire baisser le chémage »... sauf que
toutes les études réalisées depuis démontrent
exactement l'inverse. De 2005 & 2016, avec les
lois Rebsamen et Macron, le Code du travail a
enflé de 1000 pages. Trois cents articles en
plus pour la seule loi Macron, principalement

Face & la «pénurie
organisée» des services
de Finspection du
travail, colére et
inquistude grondent
chez les inspecteurs
de Seine-Saint-Denis.

&€ On nous présente comme
moderne ce qui, en fait, est
un retour a ila situation
antérieure au droit du travail yy

des aménagements dérogatoires permettant de
fragiliser la condition salariale. Et compliquant
d'autant le travail des inspecteurs. « On nous pré-
sente comme moderne ce qui, en fuit, est un retour &
la situation antérieure au droit du travail»,
témoigne I'un des dix inspecteurs du travail inter-
viewé dans le remarquable web-documentaire
Inspecteurs du travail, une rencontre®,

Entre le marteau et 'enclume

Face &4 ce démantélement des réglementations
qu'ils doivent faire appliquer, et bien conscients
qu'un salarié et un employeur ne sont pas sur un
pied d’égalité en raison du lien de subordination,
les inspecteurs du travail, dont les effectifs et les
moyens d’action ne cessent de diminuer, sont
pris entre le marteau et I'enclume. Malgré ces
obstacles, les inspecteurs du travail sont indis-
pensables. Yves Duguet, juriste retraité, syndi-
caliste CGT, conseiller du salarié et défenseur
syndical aux prud’hommes peut en témoigner:
«Sur cinguante ans de vie militante, je peux dire
qu'il y a des gens compétents et dévouds. Heureuse-
ment qu’ls sont i, notamment dans les TPE et
PME ot il y a trés peu de délégués syndicaux et o
les élus du personnel, quand il y en a, sont souvent
sous l'emprise de lemployeur et les salariés ne peu-
vent pas leur faire confiance. » Liinspecteur du tra-
vail est donc I'un des derniers remparts. Pour
Yves Duguet, ce qui manque dans les entre-
prises, ¢'est Uorganisation collective des salariés
Se faisant, les salariés se rabattent sur 'inspec-
tion du travail ou les conseillers du salarié, qui
sont bénévoles et qui malheureusement ne peu-
vent pas « faire de miracle». « S'organiser reste le
maitre mot. Avec la faible syndicalisation en
France, il mangue cruellement d’organisation exté-
rieure & l'entreprise gqui réponde aux besoins des
travailleurs. Et Paffaiblissement des IRP aver la
délégation unigue du personnel aggrave la situa-
tion, tout comme Laffaiblissement de la médecine du
travail ou des prudhommes, qu'il devient de plus en
Plus difficile de saisir. Pourtant, les inspecteurs du
travail ont une forte conscience d'étre 1a pour aider
les travailleurs. Mais je constate qu’es cause de la
complexification des procédures, notamment depuis
la loi Macron, ils délivrent de moins en moins de
procés-verbaux contre les employeurs ». Tant il est
vrai qu'un PV, ¢'est beaucoup de temps...

« Aujourd’hul c’est un véritable parcours du com-
battant pour qu’'un salarié soit rétabli dans ses
droits, méme les plus simples comme avoir son
salaire et son bulletin de paie!» A Bondy o Yves
Duguet intervient, les inspecteurs du travail
sont surchargés et leur zone d’intervention est
trop étendue. « Méme si on mettait aujourd’hui
tous les inspecteurs du travail du 93 uniquement sur
le travail dissimulé, ils seraient encore en sous-effec-
tif. Alors, comment font-ils pour rempiir leurs autres
missions ?, se questionne Yves Duguet. On parle
beaucoup de délinquance, mais si on comptait les
cas de délinquance patronale, les chiffres explose-
raient... » Dee Brooks
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